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1. Introducao

A computacdo afetiva surge como uma disciplina interdisciplinar importante
na busca na integracdo da inteligéncia logica das maquinas com a complexidade emocional
humana. Segundo Rosaline W. Picard (200) em seu livro Affective Computing, destaca que
as emocgoes foram frequentemente percebidas como elementos disruptivos a racionalidade.
Contudo, avangos significativos na neurociéncia e na ciéncia da computagdo tém
demonstrado que as emogdes sdo, na verdade, componentes essenciais para a percep¢ao, a
tomada de decisdo e a interagdo social. O presente estudo destaca fundamentos da
computacdo afetiva, com foco nas contribuigdes de Rosalind W. Picard e na influéncia de

Antonio Damasio, seguindo uma estrutura utilizando mapa conceitual do estudo.

2. Mapa Conceitual
Um mapa conceitual serve como uma ferramenta visual poderosa para organizar
e estruturar o conhecimento, permitindo a representagdo grafica de relagdes hierarquicas e
interconexdes entre diferentes conceitos. No contexto deste estudo, um mapa conceitual foi
empregado para sistematizar os fundamentos da computacio afetiva, conforme delineado
por Rosalind W. Picard. A Figura 1 apresenta uma visualizagcdo simplificada da estrutura

conceitual abordada neste trabalho.
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Figura 1: Mapa Conceitual Detalhado de Computagdo Afetiva.

2.1. Aplicativo Xmind

O Xmind ¢ um aplicativo amplamente reconhecido para a criagdo de mapas
mentais e conceituais, oferecendo uma plataforma intuitiva para a organizacao visual de
ideias. Sua funcionalidade foi instrumental na estruturagdo dos principais capitulos e
conceitos do livro Affective Computing de Picard, facilitando a visualizagdo da progressao
teorica e das aplicagdes praticas do estudo. O mapa conceitual completo criado para este

estudo, pode ser acessado em: https://app.xmind.com/share/zKii3HOI?xid=10Qdyorj.

3. Affective Computing

O termo "Affective Computing" foi formalmente introduzido por Rosalind W. Picard
e detalhadamente explorado em seu livro. Picard define este campo como "a computagdo
que se relaciona com, surge de, ou influencia deliberadamente as emocgdes" portanto, serve
como um estudo que explora as profundas implicagdes da computacdo afetiva, indo além do
reconhecimento e expressdo para a propria experiéncia e vivéncia das emocgodes. Esta
defini¢do abriu caminho para uma nova perspectiva sobre a interagao humano-computador,

desafiando a nogdo de que a inteligéncia artificial deveria ser puramente desprovida de afeto.

3.1. Rosalind W. Picard

Rosalind W. Picard, professora e pesquisadora do MIT Media Lab, ¢ amplamente
reconhecida como a fundadora do campo da computacdo afetiva. Sua pesquisa
revolucionaria argumenta que, para que as maquinas atinjam um nivel de inteligéncia
genuina e interajam de forma natural e eficaz com os seres humanos, elas devem ser dotadas
da capacidade de reconhecer, interpretar, expressar €, em certos contextos, até mesmo "ter"
emocodes. Picard enfatiza que a inclusdo do afeto na computacao ndo visa criar humanoides,
mas sim sistemas mais sensiveis e eficientes que possam funcionar com maior inteligéncia

e empatia em relacdo aos usudrios.


https://app.xmind.com/share/zKii3H0I?xid=ioQdyorj

3.2. Visualizando a computacio afetiva

A compreensdo da computagdo afetiva requer uma visualizacdo de como os
processos emocionais € cognitivos se interligam. A pesquisa de Picard destaca a interagao
complexa entre o sistema limbico e o cortex cerebral, sugerindo que a percep¢do humana
ndo ¢ um processo meramente logico, mas estd intrinsecamente ligada a nossa biologia
emocional. Essa perspectiva contrasta com a visdo tradicional que separa rigidamente

pensamento e sentimento, propondo uma abordagem mais integrada da inteligéncia.

3.3. Construindo a computacio afetiva
A construcao de sistemas de computacao afetiva envolve o desenvolvimento de
capacidades em trés pilares principais:

e Reconhecimento: Refere-se a habilidade das maquinas de detectar e interpretar
sinais afetivos humanos. Isso inclui a analise de expressdes faciais, entonagdo vocal,
gestos corporais e sinais fisioldgicos, como a condutancia da pele e a frequéncia
cardiaca. O avango da computagdo vestivel tem potencializado a coleta desses dados,

permitindo um reconhecimento mais preciso ¢ contextualizado das emocgodes do
usuario.

o Expressdo: Diz respeito a capacidade dos sistemas computacionais de comunicar
emocdes de forma crivel e compreensivel aos seres humanos. Isso pode ser alcangado
através de avatares com expressoes faciais animadas, sintese de voz com entonagao
afetiva e outras formas de intera¢do que simulem a comunica¢ao emocional humana.

e Modelagem: Envolve a criacdo de modelos computacionais que simulem os
processos emocionais, permitindo que as maquinas ndo apenas reconhegam e

4. Conclusao

A computacdo afetiva, conforme concebida por Rosalind W. Picard e
fundamentada pelas descobertas de Antonio Damadsio, representa um paradigma
transformador na interacdo humano-computador. Longe de buscar a criagdo de maquinas
"sentimentais", o campo visa desenvolver sistemas mais eficientes, intuitivos e
humanizados, capazes de compreender e responder as nuances emocionais dos usuarios. Ao
reconhecer o papel intrinseco das emogdes na inteligéncia e na racionalidade, a computagao
afetiva pavimenta o caminho para uma nova era tecnoldgica, onde a colaboragdo entre
humanos e maquinas serd enriquecida por uma compreensdo mutua mais profunda e

empatica.
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