Filme Al Artificial Intelligence (2001) e a Computacdo Afetiva

Integrantes
Geise Alves da Silva Serra
Luz Nelly Ferrin Ramirez
Maria José Cardoso de Macedo

Paulo Roberto dos Passos Barbosa

Computacao Afetiva
Professor

Cicero Quarto

Engenharia da Computacgao e Sistemas

Universidade Estadual do Maranhao

Abril 2026
Sao Luis — MA



Sumario

LN [0 (o [8 [o7= o TP P OO PUURUPPRRPPN
1.1 Testes de Raciocinio e INteligéncia .........cccooooviiiiiiiiiii e,
1.2 ComUNICACA0 AFEBLIVA.......ciieiiiiiee e
1.3 Tutor eficaz € afetiVo ......coooeeeee

2. CONCIUSEOD ...

21 Mensagem PrinCIPal ........cooooiooioeeeeeeee e

2.2 R IO XOES ... e e e e e



A Inteligéncia Artificial deixou de ser apenas um conceito futurista e passou a integrar de
forma concreta em diversos aspectos do cotidiano. Seu avanco tecnolégico tem contribuido
significativamente para a melhoria da qualidade de vida, esse avango também gera
questionamentos importantes sobre os limites tecnolégicos, principalmente quando envolve

sentimentos e relagcbes humanas.

Além dos questionamentos tecnoldgicos, surge uma inquietacdo fundamental relacionada a
identidade e a consciéncia em sistemas artificiais. Nao se trata apenas de saber se uma
maquina pode simular emocdes, mas também se ela é capaz de construir uma nogao de “si
mesma”. Esse aspecto mostra-se essencial para compreender o comportamento de David,
gue ndo apenas interage emocionalmente, mas também parece desenvolver uma percepcao

de identidade propria.

O presente trabalho visa tracar um paralelo entre o capitulo de Introdugao do livro Affective
Computing de Rosalind W. (Picard, 2000) e o filme IA - Inteligéncia Artificial (2001).

O filme até a presente data pode ser assistido de forma gratuita através da plataforma
Mercado Play pelo link https://play.mercadolivre.com.br/assistir/ai-inteligencia-
artificial/6f8226ddf5504be095¢c9d23d2336631270origin=mplay search.

O filme Al artificial Inteligence de 2001 aborda a interacao afetiva entre homem e maquina
com propdsito puramente emocional. Ele conta a histéria de David, um robd afetivo hiper-

realista, criado para amar e ser amado como um filho.

David foi construido pelo Dr. Hobby na empresa Cybertronics e € adotado por Henry, um
funcionario da empresa, e Mbnica, que possuem um filho biolégico que aparenta estar a beira

da morte.

Na sociedade representada, os robds, denominados “mecas”, sdo empregados em diversos
contextos, tais como o doméstico, industrial e de entretenimento. Nesse cenario, David se
destaca por seu alto nivel de desenvolvimento tecnoldgico e por ter sido concebido com um

enfoque centrado na interagao afetiva.

Dividimos esse trabalho de acordo com os tdpicos do capitulo de introducédo do livro de

Rosalind e ao final concluimos com a mensagem e reflexdes extraidas do filme.
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1. Introdugao

Segundo Picard, a Computacao Afetiva busca dotar os computadores com

capacidade de reconhecer, expressar e “ter emogées”.

No decorrer da trama, David ndo sé conseguiu expressar amor, mas também aparentou
“sentir” muitas emocgdes humanas: medo, frustracao, desespero,raiva, depressio, esperanca,
saudade, etc. Em sintese, David se portou perfeitamente ao longo do filme como um ser
afetivo, amando incondicionalmente a sua mae. Ele expressava emocgées por meio da fala,

de expressoes faciais e corporais.

Segue uma tabela que relaciona cenas do filme as emocgdes demonstradas pelo garoto robd:

Emocao Cena

Medo David sente um medo extremo de ser ferido por um garoto durante
um churrasco (demonstra se escondendo atras do irmao e pedindo

de forma desesperada para que ele o proteja do outro garoto).

Frustracéo Quando ele encontra o cientista que o criou no prédio de Manhattan

ao invés da fada azul do conto de fadas Pinéquio.

Desespero Durante a cena em que David é abandonado na floresta, o menino
pede incessantemente para que a mae n&o o deixe e se agarra a ela
desesperadamente. Demonstra sua emoc¢ao de desespero por meio

da fala (conteudo e entonagéo) e de expressdes faciais e corporais.

Raiva Ao chegar em Manhattan, Nova lorque, David se depara com outro
robd igual a ele que também se chama David. Ele fica tdo irado, que

destrdi violentamente a sua réplica.

Depressao David se joga ao mar visivelmente abatido (demonstra através de
expressoes faciais e corporais) e desiludido apds saber que existem
outros iguais a ele: milhares de robds iguais a ele foram fabricados

pela Cybertronics.

Saudade David relata o seu desejo de rever sua mae aos extraterrestres depois

de mais de 2 mil anos.

Esperanca Ap6s o menino ver debaixo do mar a estatua da fada azul de pinoquio,




sua expressao facial muda instantaneamente e o mesmo esbog¢a um

leve sorriso.

Amor David demonstra amor por Ménica, sua mae adotiva, tentando
agrada-la. David, observava Mbnica com uma expressao facial de
uma crianga curiosa e afetuosa. Aprendeu a fazer o café do jeito que
sua mée gostava e sempre lhe oferecia café de uma forma muito

carinhosa.

David também consegue reconhecer emog¢des e sentimentos das pessoas ao seu redor como
uma crianga humana. Por exemplo, David reconhece que sua mée esta preocupada e tenta

acalma-la dizendo que “n&o déi nada” durante seu conserto.

Apesar de David reagir em muitas situacbes com falas, expressdes faciais e corporais que
dao a impressdao aos espectadores de que o menino robd esta de fato sofrendo
psicologicamente com o abandono da mae, ndo podemos concluir que o personagem

conseguiu de fato “ter emogdes”.

No entanto, é importante questionar se essas emogdes correspondem a uma experiéncia real
ou se sao apenas uma simulacdo avancada. Embora David manifeste comportamentos
complexos e coerentes com estados emocionais humanos, sua origem programada levanta
a possibilidade de que tais emog¢des nao sejam vivenciadas, mas sim executadas como parte

de um sistema projetado para gerar respostas afetivas.

No decorrer do filme, observa-se que alguns robds, mesmo sem a mesma configuragéo
emocional do personagem David, demonstram comportamentos que sugerem empatia e
vinculos, como no caso de Joe, que mesmo sendo perseguido, ajuda David em sua jornada.
Esse aspecto deixa implicita a ideia de que, mesmo sem programacao explicita para o amor,
pode emergir uma forma de “consciéncia” ou desejo, aproximando essas maquinas de

caracteristicas humanas.

Essa perspectiva dialoga diretamente com a proposta apresentada na introdugéo do livro
Computagéao Afetiva, de Rosalind W. Picard. A autora defende que a emogéo néo é apenas
um elemento secundario, mas parte essencial da inteligéncia humana, influenciando
processos como percepgao, tomada de decisdo e interagédo social. Dessa forma, a ideia de
maquinas puramente racionais se mostra limitada, pois a auséncia de emoc¢des compromete

a capacidade de interacgdo inteligente.



O filme, portanto, ilustra de forma pratica essa teoria ao apresentar uma inteligéncia artificial
que ultrapassa a logica e se aproxima do comportamento humano justamente por possuir
uma forma de afeto. A relagdo de David com os humanos evidencia que a emog¢ao é um fator
central para a construcdo de vinculos e para a propria compreensdo do mundo (Spielberg,
2001).

1.1 Testes de Raciocinio e Inteligéncia

O teste de Turing € um teste classico para saber se uma maquina pode pensar ou nao. Se
um examinador humano ndo consegue distinguir entre as respostas geradas por uma

maquina e um humano, logo pode-se concluir que a maquina pensa.

Rosalind W. (Picard, 2000) questiona a validade do teste, pois diante de questdes que
envolvem emocgdes, como um tragico acidente ou um poema, um ser humano tendera a
responder de forma emocional. Entao, para enganar o examinador, o computador precisaria

ser capaz de reconhecer emocoes e transmiti-las com uma resposta afetiva adequada.

Durante o filme varias vezes David é confundido com um ser humano. Sua perfeita constru¢ao
fisica impressiona, assim como seu comportamento: anda, sorri, fala, expressa e reconhece

emogdes como um garotinho humano.

Quando David implora pela sua vida diante do publico de humanos na arena, uma pessoa
afirma que os mecas nao imploram pela vida. Diante desse indicio, o publico conclui que nao
se trata de um robd meca e o garoto consegue escapar com seu amigo Joe. De certa forma,
naquele momento David passou por um teste similar ao de Turing, levando o publico a crer

que ele era na verdade um garoto humano.

A partir desse contexto, é possivel propor uma extensdo do Teste de Turing tradicional para
um “teste emocional”’, no qual ndo se avalia apenas a capacidade de uma maquina de
responder de forma logica, mas também sua habilidade de gerar respostas emocionalmente

coerentes e empaticas.

Nesse sentido, David ndo apenas consegue enganar cognitivamente os humanos, mas
também emocionalmente, o que reforga a ideia de que a inteligéncia artificial apresentada no
filme supera os critérios classicos de avaliacdo e se aproxima de uma interagdo mais

complexa e humana.



1.2 Comunicacao Afetiva

Neste topico a autora de Affective Computing destaca que a emogao tem papel fundamental
na comunicagao, indicando se fomos entendidos e sentir que foi compreendido é uma das
maiores necessidades psicoldgicas das pessoas. Reconhecer por meio de expressoes faciais
ou corporais que o seu interlocutor entendeu a mensagem enviada € um dos mecanismos

que indica que a comunicacgao foi bem-sucedida.

A autora exemplifica que até mesmo um filhote pode perceber quando estamos com raiva
dele e expressar esse entendimento abaixando a cabega, o rabo e as orelhas. Por outro lado,
computadores segundo ela, ainda ndo conseguem identificar se o usuario esta satisfeito ou
insatisfeito: independente do seu humor geram as mesmas informagdes. A comunicacao
baseada em computador é cega a afetos e dara um salto importante quando for capaz de

pelo menos reconhecer e expressar afetos.

No filme A.l. Inteligéncia Artificial, a comunicacdo afetiva aparece de forma profunda na
relagdo entre o robd David e os humanos. Diferente do que Rosalind Picard aponta sobre
computadores tradicionais serem “cegos” aos afetos, David foi programado justamente para
amar e expressar emocgdes, especialmente em relagcéo a sua “mae”. Ao longo do filme, David
demonstra sinais claros de comunicagdo afetiva: ele interpreta gestos, expressdes e
mudancas de comportamento dos humanos, tentando constantemente adaptar suas agodes
para ser aceito e amado. Quando sua mae demonstra carinho, ele responde com afeto;
quando percebe rejeicdo, manifesta tristeza e inseguranga. Isso mostra uma tentativa de

estabelecer uma comunicagédo baseada nao apenas em légica, mas em emogaoes.

No entanto, o filme também evidencia um ponto critico: embora David consiga expressar
sentimentos e buscar conexao emocional, os humanos nem sempre reconhecem ou validam
essas emogdes. Isso gera um “conflito” importante, pois a comunicagao afetiva s6 € completa
quando ha compreensdo mutua, algo que, no caso de David, nem sempre acontece.

Assim, o filme reforga a ideia apresentada por Picard de que a capacidade de reconhecer e
responder as emogoes é essencial para uma comunicagao eficaz. O filme mostra um cenario
em que a maquina ja consegue expressar afetos, mas ainda enfrenta limitagdes na forma
como esses afetos sdo compreendidos pelos humanos, destacando os desafios dessa

interacao.

No entanto, o filme evidencia que a comunicacgao afetiva ndo depende apenas da capacidade

de expressar emogdes, mas também da disposi¢do do outro em reconhecé-las e valida-las.


http://eficaz.no/

No caso de David, muitas de suas expressdes emocionais ndo sao plenamente

compreendidas pelos humanos.

Isso gera uma ruptura no processo comunicativo, uma vez que a auséncia de reconhecimento
emocional limita a efetividade da interacdo, mesmo quando uma das partes possui

habilidades avancadas de expressao afetiva.

1.3 Tutor eficaz e afetivo

A autora Rosalind W. Picard defende que tutores afetivos podem melhorar a experiéncia de
aprendizagem do aluno de modo que o reconhecimento das emocdes do estudante sinalize
ao agente o momento em que ele deve avancar, encorajar ou dar assisténcia durante o curso

do aprendizado.

O filme IA nao abordou a computagdo afetiva com propdsitos educacionais, mas sim
demonstrou de forma sutil que a computagao afetiva pode ser uma ferramenta usada na area

de saude mental.

Henry, marido de Mbnica, vé David como uma ferramenta que pode ajudar na saude mental
de sua esposa, Ménica, que estda muito abatida devido ao estado de saude do filho bioldégico

do casal.

De fato, a medida que mae humana e filho robé criam um vinculo afetivo, Monica expressa
esta mais alegre (vide cena em que Moénica esta se arrumando alegremente para sair com o

marido, o que antes n&o acontecia).

No entanto, o uso de sistemas afetivos em contextos emocionais também implica riscos,
especialmente quando esses sistemas sao utilizados como substitutos de relagdes humanas

reais.

No caso de David, sua fungao inicial como apoio emocional evidencia como a tecnologia pode
ser utilizada para preencher lacunas afetivas, o que levanta questionamentos sobre uma

possivel dependéncia emocional em relagao a sistemas artificiais.

2. Conclusao

2.1 Mensagem Principal

Diante das andlises, & possivel concluir que o que foi abordado no filme vai além de uma

narrativa futurista, trazendo uma abordagem reflexiva a respeito dos limites e problemas da



evolucao tecnoldgica. Ao mesmo tempo em que o filme ilustra, de forma pratica, as ideias
propostas por Rosalind W. Picard, e também discute até que ponto a simulagdo de emocdes

pode se aproximar dos sentimentos humanos.

Davi representa um avancgo hipotético da Inteligéncia Artificial, onde uma maquina é capaz
de reconhecer, expressar e criar vinculos afetivos. Porém, durante o filme a sua trajetoria
evidencia um ponto central: a emogdo quando ndo € genuinamente compreendida e
correspondida, pode ocasionar sofrimento, mesmo em um ser artificial. Portanto acaba
gerando questionamentos éticos importantes sobre a criagcdo de maquinas com capacidades

afetivas, criadas especificamente para serem inseridas em relagdes humanas reais.

Além disso, o filme reforca a ideia de que a emocao nao € um elemento acessorio, mas
essencial para a inteligéncia e para a comunicacgao eficaz, conforme defendido por Picard.
Contudo, também evidencia que a evolugdo tecnoldégica, ndo garante relacbes mais
humanas, uma vez que a responsabilidade pela compreenséo e validacao dos afetos continua

sendo dos proprios humanos.

Assim, a principal mensagem do trabalho é que o avango da computacao afetiva ndo deve
ser analisado apenas sob a perspectiva técnica, mas também ética e social. A capacidade de
maquinas expressarem emocdes pode transformar profundamente as interagdes humanas,
mas também exige reflexdo sobre os riscos de projetarmos nelas necessidades afetivas que

talvez nem nés mesmos consigamos compreender plenamente.

Além disso, o filme convida a reflexdo sobre a responsabilidade ética na criacao de
inteligéncias artificiais com capacidades afetivas. Se uma maquina €& projetada para amar,
mas nao pode garantir reciprocidade, configura-se uma relagdo desigual que pode resultar

em uma forma de sofrimento artificial.

Por fim, destaca-se que o verdadeiro desafio ndo reside apenas no desenvolvimento de
maquinas mais humanas, mas em evitar que os préprios seres humanos reduzam suas
relacdes a interacdes programaveis, perdendo a complexidade e a autenticidade proprias dos

vinculos humanos.

2.2 Reflexoes

Por fim, a reflexdo central que emerge é que a interagdo entre homem e maquina pode, de
fato, evoluir até um ponto em que a distingdo entre ambos se torne ténue, especialmente no
campo emocional. No entanto, conforme a autora aponta, o desenvolvimento da computagao

afetiva nao deve buscar substituir o ser humano, mas sim aprimorar a interacao, tornando as



maquinas mais sensiveis as necessidades humanas e contribuindo para uma convivéncia

mais equilibrada entre tecnologia e humanidade.

Nesse contexto, é possivel observar que vivemos em uma sociedade em que as interacdes
presenciais tém se tornado cada vez mais escassas e manter relagdes reais saudaveis € um
desafio. Esse cenario de possivel isolamento social pode contribuir para o desenvolvimento
de agentes e sistemas afetivos capazes de suprir as necessidades afetivas e emocionais

intrinsecas do ser humano.

Os sistemas computacionais que se utilizam de estratégias afetivas, sem duvidas, possuem
interagcdes mais ricas e atraentes aos usuarios, como no caso de sistemas tutores. Diante de
algo tao inovador e chamativo, uma questao que nao deve ser negligenciada é a definicao de
limites seguros da aplicabilidade da afetividade em sistemas e agentes inteligentes, sem

prejuizos a saude fisica e mental dos usuarios.

Atualmente, o avango de tecnologias baseadas em computacao afetiva ja € uma realidade
em areas como a educacgio, a saude e o atendimento ao cliente, o0 que demonstra que os
cenarios apresentados no filme ndo sdo completamente distantes.

Diante disso, torna-se necessario estabelecer limites éticos claros que orientem o
desenvolvimento dessas tecnologias, garantindo que sua implementac&o contribua para o
bem-estar humano sem substituir as relagdes interpessoais nem afetar a saude emocional
dos usuarios.
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